Forventnings- og analyseveerktgj til energioptimering

INTRO

Metoden handler om at fa brugerne og andre interessenter involveret i forhold til at definere hvad der er
vigtigt for dem i forhold til energioptimering. Helt konkret giver veerktgjet en platform til at diskutere
energirigtige lgsninger og derved afstemme forventninger interessenter imellem.

Metodens styrke ligger i at brugere og andre interessenter far diskuteret fordele og ulemper ved at fokusere
pa energioptimerende muligheder. Dermed opnas en mere helhedsorienteret forstaelse af beeredygtigheden
i en bygning, og forventningerne afstemmes. Metoden forudseetter, at du enten kender dine kommende
interessenter eller kan sammenseette nogle interessenter, der kan repraesentere kommende interessenter.

Hvordan afstemmes forventningerne

Veerktgjet bestar af en plade med en skydeskive, der er procentinddelt. fx giver hvert skridt fra midten 20%
som illustreret i eksemplet. Rundt om skiven defineres nogle af de emner, der har indflydelse pa hinanden.
Det kan veere en god ide at efterlade plads til en joker.

P& workshoppen diskuteres emnerne farst enkeltvist og der defineres en pointskala for emnerne. Fx kan et
nul-energi hus veere 100% for energiforbruget. pA samme made fastsaettes hvad 0% er.
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At inddrage en masse forskellige brugere tidligt i en byggeproces kan vare givtigt for et forlgb, og udarbejdelsen af en
forventningsafstemning kan lette senere i forlgbet.

Herefter diskuteres den eksisterende Igsning, hvis en sadan findes. ud fra skalaen plottes Igsningene ind i
modellen og der opstar et billede af prioriteringerne i projektet. Hvis billedet afviger fra de deltagendes


http://i2p.dk/administrator/index.php?option=com_i2p&controller=tool&task=edit&cid%5b%5d=37#handler om
http://i2p.dk/administrator/index.php?option=com_i2p&controller=tool&task=edit&cid%5b%5d=37#Metoden forudsætter

parters forventninger, er der nu et grundlag for at diskutere sendringer. Er der ikke en eksisterende lgsning
kan forslag plottes ind i modellen og skabe grundlaget for forventningsafstemningen.
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METODENS FORDELE

Fordelen ved metoden er, at den gennem tydelig visualisering af fordele og ulemper ved valg af
energilgsninger. Pa den made bliver der skabt grundlag for en diskussion af forventninger og efterfalgende
afstemning af prioriteter.

METODENS FORUDSATNINGER

Metoden forudseetter en facilitator, der kan varetage de kommunikationsstrategiske opgaver, som der er i
forbindelse med en involveringsproces. Det skal bl.a. kommunikeres klart ud overfor brugerne hvilke
prioriteter, der i sidste ende er valgt, og med hvilket afsset (fx gkonomiske) man har truffet beslutningen om
et givent valg.



Dialogveerkgj — Lego Serious Play

INTRO

Lego Serious Play er endnu et dialog- og idegenereringsveerktgj, der kan anvendes i forbindelse med
workshops til at skabe nye og meningsfulde forstaelser omkring et konkret emne. Workshopdeltagerne skal
derfor bygge sma modeller i Lego, der kan illustrere forskellige perspektiver og syn pa det pageeldende
emne. Pa denne made bliver Legomodellerne et talergr for deltagerne, der kan pege i alternative retninger
og herved skabe nye forstaelser. Vigtigst af alt skal Lego Serious Play dog ses som et vaerktgj, der kan
hjeelpe med at stimulere dialog pa tveers af forskellige aktarer.

BESKRIVELSE

Hver deltager skal bygge en model/installation, der repraesenterer en veesentlig veerdi eller betydning
i forhold til et konkret emne - opdel derfor deltagerne i mindre grupper (10 min)

o OBS! Modellerne behgver ikke ngdvendigvis at forestille noget. Orienter herom, hvis der
skulle opsta problemer. Fa deltagerne til at teenke metaforisk — eksempelvis kan det at
bygge en palme anvendes til at illustrere ’gode tider’

Herefter skal deltagerne praesentere de forskellige modeller/installationer for hinanden. Her er det
vigtigt, at alle kan se den model, der preesenteres og at talen dermed holdes pa bordet (10 min)

o OBS! Pas pa at spgrgsmalene eller dialogen ikke bliver overfortolkende pa de enkelte
modeller. Samtalen skal fastholdes pa bordet — i det der ses — og ikke tolkningen af det, der
siges. Flyttes tolkningen fra, hvad der ses til, hvad der siges, sa gentages der blot gamle
handlemgnstre. Ved at spgrge ind til, hvad der ses, kan der derimod abnes for nye
forstaelser og muligheder. Bryd denne vane ved at spgrge ind til ting, der kan ses i
modellen, men som ikke umiddelbart er blevet preesenteret af den person, der har bygget
den.

Diskutér i feellesskab de forskellige pointer og veerdier, der er fremkommet og definér derneest, hvad
der er af muligheder og barrierer i forhold til deltagernes diskussion omkring det pageeldende emne.
Opsummér p&, hvad der er blevet sagt og fa iscenesat de nye perspektiver og forstaelser, der kan
veere opstdet mellem deltagerne (20 min). Guide sa vidt muligt diskussionen ud fra ovenstaende

o OBS! og fokuser pa at alle kommer til orde i stedet for at enkelte styrer diskussionen

Formulér herudfra nogle dogmer, hvor deltagerne kan opsummere de vaesentligste pointer sa
preecist som muligt (15 min)

o OBS! Fa deltagerne til at opsummere de veesentligste pointer sd dogmekortene kan
formuleres sa preecist som muligt

METODENS FORDELE

Ved at anvende LEGO Serious Play som dialog- og idegenereringsveerktgj opstar der adskillige muligheder
for at understgtte dialog og frembringe alternative perspektiver og refleksioner omkring det der gnskes
diskuteret. Eksempelvis kan der veere en lang raekke problemstillinger, der knytter sig til de indledende faser
af et byggeprojekt. | denne sammenhaeng kan veaerktgjet anvendes til at skabe kommunikation og dialog pa
tveers af de involverede aktgrer og, ud fra billederne og installationerne, italesaette lgsninger pa de



problemer der diskuteres. Dette skyldes, at veerktgjerne har en seerlig evne til at fastholde diskussionen pa et
abstraktionsniveau, hvor det kan forekomme lettere at italesaette, beskrive og perspektivere ens
synspunkter, sa de bliver forstaelige for de andre implicerede. P4 den made kan der skabes et feelles
fundament og sprog, der kan veere altafggrende i forhold til at afklare problemstillingerne allerede i de
indledende faser af byggeprojektet.

METODENS FORUDSATNINGER - Lego Serious Play

- En eller flere facilitatorer

- Lego Serious Play - kan bestilles via fglgende link: http://shop.lego.com/en-US/LEGO-SERIOUS-
PLAY-Starter-Kit-2000414?fromListing=listing

- Papir

- Skriveredskaber



